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CEGUNK MINOSEGPOLITIKAJA

Cégiink stabil miikodésre, vevokorének szélesitésére, a vevoi igények jobb kiszolgdlasdara
torekszik.  Kiilonbozo  tevékenységiink  szolgdlja ezt a célt, tobbek kozott a
MINOSEGIRANYITASI RENDSZER ISO 9001: 2015 szabviny szerinti kidolgozdsa, iizembe
helyezése és fenntartdsa. Mindségpolitikank azokat a vezérfonalakat fogalmazza meg, melyekre
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l. FO FOLYAMATAINK
Cégilink Mindségiranyitasi Rendszer 4ltal szabalyozott f6 folyamatai:
a Ipari folyamatiranyito rendszerek tervezése, gyartasa, helyszini szerelése és
beiizemelése,
o Ipari folyamatiranyito rendszerek karbantartasa €s javitasa

Il.  VEVOKOZPONTUSAG
Profitunk legfbb forrasa a vevoi megelégedettség. Igy adott szabalyozasainkat
vevOcentrikus mikddésnek megfelelden fogalmazzuk meg. Ennek megfelelden:
- Igyekszilink megismerni a meglevo (és potencialis) vevdink szolgaltatasainkra vonatkozo
igényeit.
- Toreksziink arra, hogy megtalaljuk a vevoi igények kielégitésének célszertl, s
egyben gazdasagos maodjat.
- Figyeljiik a vevoi igény kielégitését, s az eltérések alapjan javitjuk tevékenységeinket.

Il.  KAPCSOLAT EGYEB SZABALYOZASOKKAL

A Mindségiranyitasi Rendszert ugy hozzuk 1étre, hogy az szervesen épiiljon be egyéb

szabalyozasaink korébe. Igy a szamviteli és egyéb rendszerekkel szoros egységet valosit

meg, azaz f6 szempont a:

- mindenkori ipari miiszaki szabvanyoknak és biztonsagtechnikai eléirasoknak vald
megfelelés,

- atevékenységiink végzésekor alvallalkozoinktdl is elvarjuk a jogszabalyi
kovetelménynek teljesitését és az 1ISO 9001: 2015 szabvany szerinti tevékenység
végzest.

IV.  FOLYAMATOS FEJLESZTES, FENNTARTHATOSAG
Cégiink hosszu tavra szeretne a szakteriileten minél elismertebb lenni. Ehhez olyan
mindségiranyitasi szabalyozast hozott 1étre, mely 1épésrdl - 1€pésre mérhetden javithato és
fejleszthetd elemekbdl all. Ennek megvalositasara toreksziink.
Vallalkozéasunk célja, hogy a sajat tevékenységi korén beliil hozzajaruljon a gazdasagi,
kornyezetvédelmi és tdrsadalmi viszonyok fejlesztéséhez.

V.  GYAKORLATI MEGVALOSITAS, ELKOTELEZETTSEG, ISMERTSEG
Mindségiranyitasi rendszeriink nem csak elméletben 1étez6 szabalyozas, hanem
mindennapi gyakorlatunkat meghatarozo eldiras. Vezetdségiink megteszi a sziikséges
1épéseket, hogy mindségpolitikank ismert legyen, s elvarja dolgozéinktol az ezzel valo
azonosulast.
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